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Warunki gwarancji V/////4
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11.

12.

13.

14.

Na produkty oferowane przez firme ,Wamtechnik sp. z 0.0.” mieszczacg sie przy ul. Technicznej 2, 05-500
Piaseczno (zwanej dalej ,,Gwarantem”) udzielana jest gwarancja jakosci.

Doktadne warunki udzielenia $wiadczenia gwarancyjnego regulowane s3 ponizszymi punktami
gwarancyjnymi oraz zasadami zwigzanymi z prawidtowgq eksploatacjg Produktu.

Gwarancja przystuguje Kupujacemu, tj. pierwszemu (bezposredniemu) nabywcy Produktéw Wamtechnik.
Kupujacy nie moze przenie$é praw i obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji na osoby trzecie bez pisemnej
zgody Wamtechnik.

Warunkiem niezbednym do rozpoczecia procedury reklamacyjnej jest wypetnienie formularza
reklamacyjnego dostepnego na stronie https://wamtechnik.pl/reklamacija/.

Reklamacje sg rozpatrywane wytgcznie dla Produktéw, ktérych okres gwarancyjny nie minat.

W przypadku doreczenia do Wamtechnik reklamowanego Produktu bez uprzedniego zgtoszenia
reklamacyjnego lub tez, gdy dane zawarte w zgtoszeniu reklamacyjnym (takie np. jak mozliwos¢ identyfikacji
Kupujacego po numerze faktury, przyczyny reklamacji Produktow) obiektywnie uniemozliwiajg
Producentowi rozstrzygniecie zgtoszonej reklamacji pomimo podjetych przez niego proéb ich ustalenia,
Producent bedzie uprawniony do odrzucenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamowego
Produktu.

Okres gwarancji dla akumulatoréw Litowo-Zelazowo-Fosforanowych NERBO Lithium wynosi 24 miesiace.
Okres obowigzywania gwarancji liczony jest od dnia wystawienia faktury sprzedazy na dany Produkt.
Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Prawem witasciwym dla wyktadni niniejszej
gwarancji i ewentualnych sporéow z niej wynikajgcych jest prawo polskie.

Gwarancja dotyczy wytgcznie akumulatoréw  przechowywanych, instalowanych, tadowanych,
roztadowywanych, eksploatowanych i obstugiwanych zgodnie z zapisami zawartymi w Karcie katalogowej
oraz Zasadach eksploatacji.

Gwarancjg objete sg wytgcznie wady materiatowe i produkcyjne ujawnione w okresie gwarancji, ktérych
przyczyna lezy w rzeczy sprzedane;j.

Akumulator nie zostanie uznany za wadliwy, jezeli jego pojemnos¢ w standardowym okresie gwarancyjnym

nie spadnie ponizej 80% pojemnosci nominalnej z powodu wady fabrycznej akumulatora. Jednoczesnie nalezy
pamietac, iz stopniowa utrata pojemnosci akumulatora jest catkowicie naturalnym zjawiskiem zwigzanym w
jego eksploatacjg i nie moze podlegac reklamaciji.
Zauwazone usterki, wady nalezy niezwfocznie zgtosi¢ do Gwaranta. Niedopuszczalne jest uzytkowanie
produktu od chwili spostrzezenia wady.
Gwarancja nie obejmuje:

a. Uszkodzen mechanicznych i termicznych powstatych z winy uprawnionego.

b. Uszkodzen powstatych na skutek wytadowan atmosferycznych lub innych przyczyn zewnetrznych (np.

wadliwej instalacji elektrycznej uprawnionego).
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c. Uszkodzen spowodowanych eksploatacjg niezgodng z zasadami eksploatacji dostepnymi na stronie
www.wamtechnik.pl .
d. Akumulatordéw z nieczytelnym numerem serii.
e. Akumulatoréw instalowanych w taficuchu bateryjnym (fgczenie akumulatoréw w wiekszy system
zasilania) bez wiedzy i zgody gwaranta.
f. Ingerencji w produkt m.in. samowolna naprawa, przerdbka, niewtasciwe podtgczenia akumulatora do
instalacji elektrycznej.
Warunkiem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych jest przedstawienie gwarantowi pisemnej informacji
wyjasniajacej powdd reklamacji i warunki eksploatacji (napiecie, prad i czas trwania dla fadowania oraz
roztadowania, liczba wykonanych cykli, zakres temperatur).
Uprawniony z gwarancji dostarcza reklamowany akumulator wtasnym staraniem i na koszt wtasny. W
przypadku uznania reklamacji za zasadng, gwarant zwraca uprawnionemu poniesiony koszt transportu.
Reklamowany Produkt przesytany do Wamtechnik, powinien zostaé nalezycie zabezpieczony tak, aby
zapobiec zwarciom i jego uszkodzeniom w transporcie. Za uszkodzenia powstate na skutek
nieodpowiedniego pakowania i zabezpieczenia Wamtechnik nie ponosi odpowiedzialnosci.
Decyzje, co do uznania reklamacji za zasadng gwarant podejmuje bez zbednej zwtoki, zastrzegajac sobie
jednakze odpowiedni czas do przeprowadzenia badan lub pomiaréw.
Na czas rozpatrzenia reklamacji gwarant nie zapewnia akumulatoréw zastepczych, ani nie pokrywa kosztow
ich wymiany w miejscu instalacji.
W przypadku uznania reklamacji za zasadng, wedtug uznania gwaranta, wadliwy akumulator zostanie
zregenerowany lub wymieniony na nowy. Wymiane produktu na wolny od wad nalezy rozumiec jako wymiane
na produkt w petni funkcjonalny o pojemnosci baterii nie mniejszej niz 80% lub produkt nowy, przy czym
wybor nalezy do Producenta. W celu unikniecia watpliwosci, Producent nie jest zobowigzany do wymiany
produktu na nowy.
Po otrzymaniu produktu nalezy dokonac ogledzin opakowania. W przypadku stwierdzenia uszkodzen nalezy
sporzadzi¢ protokot uszkodzen z kurierem dostarczajgcym przesytke. Gwarant nie pokrywa strat wynikajgcych
z transportu produktu do Kupujgcego, bez zapewnienia protokotu uszkodzen.
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody rzeczywiste ani utracone korzysci wynikte z uszkodzen
produktu.
Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu rekojmi jest wytgczona na mocy art. 558 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny (,,KC”). Przy czym, w przypadku, gdy Kupujgcym jest konsument w rozumieniu art.
221 KC skorzystanie przez Kupujgcego z gwarancji nie wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien
wynikajgcych z przepiséw dot. rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. W sytuacji, o ktérej stanowi zdanie
poprzednie, wykonanie uprawnien wynikajacych z gwarancji nie zwalnia Gwaranta z odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi.
Jezeli Warunki zawieratyby, wbrew intencjom Wamtechnik, postanowienia mniej korzystne niz przepisy
ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2020.287, z pdzn. zm.), to takie postanowienia
okazg sie niewazne, a w ich miejsce znajdg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.
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Zasady eksploatacji V/////4

Akumulatory Litowo-Zelazowo-Fosforanowe NERBO Lithium s3 produktami wysoko-energetycznymi.
& Nieprawidiowe obchodzenie sie z nimi moze doprowadzi¢ do uwolnienia w krotkim czasie
nagromadzonej w nich energii poprzez WYBUCH lub ZAPtON akumulatora.

Nalezy bezwzglednie przestrzegac niniejszych Zasad Eksploatacji. Instrukcja obstugi akumulatorow
powinna by¢ umieszczona w widocznym miejscu w poblizu baterii. Tylko osoby uprawnione moga
wykonywa¢ obstuge baterii akumulatorowej.

1.ZALECENIA BHP

PRZENOSZENIE, ZWIERANIE BIEGUNOW
Akumulatory zostaty dostarczone w stanie czesciowo natadowanym. Zabronione jest zwieranie biegunéw
akumulatoréw ze wzgledu na duze prady zwarciowe, niebezpieczenstwo porazenia i uszkodzen sprzetu.

NARZEDZIA
Uzywac narzedzi izolowanych przeznaczonych do prac elektrycznych. Nie upuszczac¢ i nie dotyka¢ metalowymi
przedmiotami biegunéw akumulatora. Przed przystgpieniem do prac zdjgé metalowe elementy ubrania i inne
przedmioty jak: zegarek, obrgczka, taficuszek, itp.

2. INSTALOWANIE i UZYTKOWANIE AKUMULATORA

Akumulator nalezy instalowa¢ w czystym i suchym pomieszczeniu. W warunkach normalnych uzytkowania z
akumulatora nie wydostajg sie zadne gazy ani ciecze, moze pracowaé w pomieszczeniach z innymi urzadzeniami
elektrycznymi, ustawiony w dowolnej pozycji.

e Nie wolno poddawac¢ akumulatoréw nadmiernemu obcigzeniu (zbyt duzy prad roztadowania) ani
przetadowaniu. Ryzyko zaptonu lub wybuchul!

e Zabronione jest tadowanie akumulatora bez precyzyjnej kontroli warunkéw tadowania: napiecie, prad
i temperatura akumulatora.

e Nie wolno tadowa¢ akumulatoréw w temperaturach ujemnych i powyzej dopuszczalnej temperatury
maksymalnej (najczesciej +45°C). Grozi to wybuchem lub zaptonem ogniw.

e W zadnym wypadku nie wolno uzytkowa¢ akumulatoréw w odwrotnej polaryzaciji.

e Nie wolno demontowac ogniw z akumulatora.

e Akumulatoréw nie wolno wrzucac¢ do ognia ani wody.

e Nie wolno naraza¢ akumulatoréw na znaczne wstrzasy, upadki, wibracje lub nacisk mechaniczny.

e Nie wolno uzywa¢ akumulatoréw uszkodzonych i gteboko roztadowanych.
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e Akumulatory nalezy zawsze przechowywaé¢ w miejscu niedostepnym dla oséb nieuprawnionych, szczegdlnie
dzieci.

e Zabroniona jest ingerencja w produkt m.in. samowolna naprawa, przerébka, niewtasciwe podtgczenia
akumulatora do instalacji elektrycznej, lutowanie przewodéw do biegunéw akumulatoréw. Powazne ryzyko
zaptonu lub wybuchu!

INSTALACJA AKUMULATOROW W UKtADZIE ROWNOLEGLYM LUB SZEREGOWYM
e Akumulatory Nerbo Lithium 12V (seria N-LFP 12V):
o Potaczenie réwnolegte mozliwe maksymalnie do 4 sztuk;
o Pofaczenie szeregowe — mozliwe wytacznie dla modeli wyposazonych w elektroniczny kontroler pracy
przystosowany do taczenia szeregowego (seria N-LFP S).
e Akumulator Nerbo Power Wall N-LFP 100-48PW:
o Mozliwos¢ tgczenia réwnolegtego do 16 sztuk.

MONTAZ
Przed uruchomieniem akumulatory muszg by¢ sprawdzone pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,
prawidtowe] polaryzacji i prawidtowego wykonania potaczen. Sruby potaczen elektrycznych do zaciskéw
akumulatoréw nalezy dokrecaé kluczem dynamometrycznym momentem podanym w karcie katalogowej dla
danego modelu akumulatora.

UWAGA ! Nie dopuszczaj do iskrzenia na elektrodach. Kazde potgczenie musi by¢ odpowiednio dokrecone.
Iskrzenie moze doprowadzi¢ do zwarcia i uszkodzenia baterii. Montaz i konserwacje powinna przeprowadzaé
osoba z odpowiednim przeszkoleniem i doswiadczeniem.

Upewnij sie, ze pofgczenia nie majg zadnych luzow, sg ostoniete i chronione przed korozjg, nie poruszajg sie tak
aby izolacja mogta uszkodzi¢ sie mechanicznie czy potaczenie mogto sie poluzowaé. Impedancja potaczenia
powinna by¢ nie wyzsza niz <0.1mQ.

Przechowuj baterie w stanie natadowania 50%~60%, w temperaturze 15~35°C, wilgotnosci 50%~70%, i taduj je
do 100% co 3 miesigce aby unikngé petnego roztadowania.

TEMPERATURA
Dopuszczalny zakres temperatur pracy dla danego modelu akumulatora jest podany w karcie katalogowej.
Najlepsza trwatos$é i wydajnos$é jest zapewniona dla temperatur z zakresu +15°C do +35°C.

Nalezy unika¢ ustawiania i uzytkowania akumulatora w miejscach, w ktdrych wystepuje podwyzszona lub
skrajnie niska temperatura oraz bezposrednie nastonecznienie.

Praca w podwyzszonej temperaturze (powyzej +40°C) powoduje znaczne skrécenie zywotnosci akumulatoréw,
przekroczenie poziomu +60°C jest zabronione, moie skutkowaé przegrzaniem akumulatora i
niebezpieczenstwem.

WENTYLACIA
W normalnych warunkach akumulatory nie wydzielajg zadnego gazu, nie ma potrzeby wentylacji pomieszczen.
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tADOWANIE

/N

Akumulatory nalezy tadowaé po kazdym ich roztadowaniu.

Parametry tadowania sg okreslone w Karcie Katalogowej kazdego akumulatora: napiecie i prgd tadowania oraz
dopuszczalny zakres temperatur tadowania. Parametry te muszg by¢ przestrzegane, ich przekraczanie grozi
WYBUCHEM lub ZAPLONEM ogniw.

Parametry elektryczne:

Nalezy upewnié sie, ze stosowane tadowarki / uktady tadowania tadujg akumulator odpowiednimi warto$ciami
napiecia i pragdu, oraz posiadajg ZABEZPIECZENIA przed przekroczeniem tych parametréw.

Temperatura procesu tadowania:

tadowanie akumulatoréw nalezy przeprowadzaé w temperaturze w zakresie od 0°C do
+45°C,nieprzestrzeganie tego grozi rozszczelnieniem, wybuchem lub zaptonem ogniw.

Najlepsza trwato$¢ akumulatora jest zapewniona dla temperatur z zakresu +15°C do +35°C

Nalezy obserwowad temperature akumulatoréw, niezaleznie od temperatury otoczenia. Jezeli s3 w dotyku
wyraznie gorace (powyzej +45°C) nalezy BEZWZGLEDNIE ZAKONCZYC tadowanie i zwrdci¢ uwage czy
akumulator nie ulega dalszemu samoczynnemu nagrzewaniu sie. Moze grozi¢ zaptonem lub wybuchem.

Nie wolno fadowa¢ gteboko roztadowanych akumulatoréw. Ponownie ich uzycie grozi niebezpieczeristwem.
Akumulatory gteboko roztadowane nalezy prawidtowo zutylizowaé.

Uktad tadowania:

Nalezy stosowaé wytacznie tadowarki dedykowane do tadowania akumulatoréw w technologii LFP,

Nalezy stosowac wytgcznie tadowarki zapewniajgce odpowiednig kontrole parametrow tadowania (prad,
napiecie, temperatura) oraz szybkie automatyczne odtgczanie tadowania w przypadku przekroczenia
ktéregokolwiek z parametrow.

Nie uzytkowaé niesprawdzonych lub uszkodzonych fadowarek. Ryzyko zaptonu lub wybuchu!

Nie pozostawiac¢ w tadowarkach bez kontroli. Ryzyko zaptonu lub wybuchul!

ROZLADOWANIE (PRACA)

/N

Nalezy przestrzega¢ podanego przez Producenta zakresu parametréw dla roztadowywania akumulatorow.
Parametry te sg okreslone w Karcie Katalogowej kazdego akumulatora: prad roztadowania ciggty i maksymalny-
chwilowy; koncowe napiecie roztadowania oraz dopuszczalny zakres temperatur pracy. Przekraczanie
maksymalnych parametréw pracy grozi przegrzaniem, rozszczelnieniem, wybuchem lub zaptonem ogniw.

Nie przekracza¢ dopuszczalnych zakreséw pragdéw roztadowania (pracy) i korncowego napiecia roztadowania
podanych w Karcie Katalogowej akumulatora.

Nie przekracza¢ dopuszczalnych zakreséw temperatur roztadowania, w szczegdlnosci gérnej dopuszczalnej
granicy temperatury pracy +60°C.

Nalezy obserwowaé czas pracy akumulatora. Czas pracy akumulatora jest rézny zaleznie od konfiguracji
produktu oraz sposobu jego uzytkowania i najczesciej jest podany w instrukcji obstugi urzadzenia koricowego.

W przypadku zauwazenia ktdrejkolwiek z nastepujacych sytuacji nalezy rozwazy¢ wymiane akumulatora na
nowy: [A] czas pracy akumulatora ulegt wyraznemu skréceniu; [B] czas tadowania akumulatora ulegt znacznemu
wydtuzeniu; [C] akumulator nagrzewa sie nadmiernie (>+45°C, parzy w rece) w czasie pracy.
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3. ZYWOTNOSC Akumulatoréw

Akumulatory podlegajg procesowi starzenia, w sposéb naturalny tracg swoje parametry w czasie uzytkowania.

Typowy szacunkowy okres eksploatacji akumulatora litowo-zelazowo-fosforanowego NERBO Lithium

to do 2000 petnych cykli pracy (z gtebokos$cia DOD 100%). Projektowana zywotnos¢ kalendarzowa to okres do
15 lat. Zywotnoé¢ cykliczng mozna zwiekszyé regularnie uzytkujac akumulatory w niepetnych cyklach pracy,
godzac sie na nieco krotszy czas pracy w kazdym cyklu. Oznacza to fadowanie do niepetnego poziomu (koniec
tadowania na poziomie np. 80% a nie 100%) oraz niedopuszczanie do roztadowania do 0%. Dla tak
zoptymalizowanych cykli pracy zywotnos¢ osigga do 3500 cykli z gtebokosciag DOD 80%.

Wyrazne skrdcenie czasu pracy, wydtuzenie czasu tadowania lub nagrzewanie sie akumulatoréw swiadczg o
zuzyciu. Akumulatory takie nalezy wymienié na nowe.

4. SKLADOWANIE

Przechowywanie akumulatoréw powoduje samoczynng utrate ich tadunku (zjawisko naturalnego
samoroztadowania). Akumulatory nalezy sktadowa¢ w suchym, chtodnym i czystym miejscu, nie narazonym na
Swiatto stoneczne.

Akumulatory nie mogg by¢ podtgczone do zadnego obwodu elektrycznego.

Dopuszczalny zakres temperatur sktadowania dla danego modelu akumulatora zostat podany w karcie
katalogowej, przy czym zalecana temperatura to zakres +15°C do +35°C.

Dla zachowania jak najdtuzszej zywotnosci akumulatory powinny by¢ przechowywane w stanie natadowania
okoto 50%-60%.

Ze wzgledu na przepisy bezpieczedstwa transportowego akumulatory sg dostarczane z fabryk w stanie

czesciowo roztadowanym.

A. Fabrycznie nowy akumulator wyposazony w elektroniczny uktad nadzoru pracy moze by¢ przechowywany
przez okres maksymalnie 1 roku bez utraty parametréw, w zalecanych optymalnych warunkach temperatury
i wilgotnosci. Po okresie roku konieczne sg czynnosci obstugowe w postaci sprawdzenia stanu tadunku
akumulatora i dotadowania go do poziomu okoto 50%-60% pojemnosci.

B. Fabrycznie nowy akumulator wyposazony w elektroniczny uktad nadzoru pracy oraz w uktad komunikacji
bezprzewodowej 2,4GHz, ktdry zuzywa wiece]j energii, moze by¢ przechowywany przez okres maksymalnie
6 miesiecy bez utraty parametrow. Po tym okresie konieczne jest sprawdzenie stanu fadunku i dotadowanie
go do poziomu okoto 50%-60% pojemnosci.

Przechowywanie w czasie dtuzszym jest mozliwe pod warunkiem regularnego przeprowadzania kontroli
parametréw ogniw i ewentualnych czynnosci obstugowych, w szczegdlnosci dotadowywania do stanu fadunku

okoto 50%-60% pojemnosci i dalszej kontroli stanu akumulatoréw w odstepach maximum co 6-miesiecy.

Zalecane warunki sktadowania:

Temperatura w miejscu sktadowania:  +15°C— +35°C

Dopuszczalny zakres temperatur: -20°C — +35°C
Wilgotnos¢ wzgledna: < 70% , brak kondensacji na ogniwach i/lub opakowaniach
Stan natadowania ogniw: < 50% pojemnosci elektrycznej
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Warunki ogdlne: Suche, chtodne i czyste pomieszczenie, w szczegdlnosci wolne od
czynnikdw powodujgcych korozje. Ogniwa w opakowaniach
fabrycznych producenta (lub podobnych), zapewniajgcych dobrg
izolacje.

W temperaturach wyzszych niz +20°C chemiczne procesy samoroztadowania i starzenia nastepujg szybciej.
Nalezy unikaé¢ przechowywania w wyzszych temperaturach.

Nie wolno przechowywaé ani uzytkowaé gteboko roztadowanych akumulatoréw. Ponownie uzycie grozi
niebezpieczeristwem.

5. UTYLIZACJA | RECYKLING AKUMULATOROW

Akumulatory Litowo-Zelazowo-Fosforanowe (LFP) s3 objete przepisami dotyczacymi utylizacji i recyklingu, ktére
sg rozne w poszczegolnych krajach i regionach.

Po zuzyciu akumulatory i baterie s3 uznawane za odpady niebezpieczne.

Przed utylizacjg jakiegokolwiek akumulatora lub baterii nalezy sprawdzi¢ obowigzujgce przepisy i ich
przestrzega¢. W celu utylizacji akumulatora nalezy skontaktowac sie z lokalng organizacjg prowadzaca recykling
akumulatorow.

Wyrzucanie zuzytego sprzetu elektronicznego, w tym akumulatoréw i baterii, do standardowych pojemnikéw
na odpady jest zabronione.

Roztadowane/zuzyte akumulatory i baterie mozna umieszczaé wytacznie w pojemnikach do zbiorki
akumulatorow i baterii. W celu zapobiezenia zwarciom nalezy zabezpieczy¢ wyprowadzenia/styki/punkty
podtgczeniowe kabli zasilajgcych np. izolacyjng tasmg elektryczng lub innym dopuszczonym materiatem
zabezpieczajacym.

6. TRANSPORT AKUMULATOROW

Transport akumulatoréw i baterii jest regulowany Scistymi zasadami dotyczacymi bezpieczeristwa.

Wiekszos¢ ogniw w technologiach litowych i litowo-jonowych jest towarem NIEBEZPIECZNYM w transporcie i
podlega specjalnym regulaciom wg umdéw ADR/IATA/IMO (transport towardw niebezpiecznych
drogowy/lotniczy/morski).

Przed transportem akumulatora litowo-jonowego nalezy zapoznac sie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi,
krajowymi i miedzynarodowymi. Najtatwiejszym sposobem jest zlecenie transportu profesjonalnej firmie
transportowej, posiadajgcej udokumentowane uprawnienia do transportu towardw niebezpiecznych.

Transport akumulatora zuzytego (wycofanego z uzycia), uszkodzonego lub modelu wycofanego z rynku moze w
pewnych okolicznosciach by¢ wyraznie ograniczony lub zabroniony.
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NOTA PRAWNA
Firma Wamtechnik Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (dalej: ,Spotka”) nie ponosi odpowiedzialnosci za

szkody mogace wynika¢ z tytutu uzytkowania oferowanych przez Spétke akumulatoréw niezgodnie z ich
przeznaczeniem oraz niniejszymi Zasadami Eksploatacji akumulatoréw Litowo-Zelazowo-Fosforanowych (dalej:
»Instrukcja”).

Dokonanie zakupu oferowanych przez Spétke akumulatoréw Litowo-Zelazowo-Fosforanowych wigze sie z
zapoznaniem sie oraz przyjeciem do wiadomosci niniejszej Instrukcji. Kontrahent Spétki dokonujgc zakupu od Spoétki
przedmiotowych akumulatoréw oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszg Instrukcjg i Swiadom jest ryzyka oraz zagrozen,
jakie mogg by¢ nastepstwem uzytkowania, przechowywania oraz transportu akumulatoréw w sposdb niezgodny z
niniejszg Instrukcja.
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