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Na produkty oferowane przez firme ,,Wamtechnik Sp. z 0.0.” mieszczacg sie przy ul.Technicznej 2,

05-500 Piaseczno (zwanej dalej ,Producentem”) udzielana jest gwarancja jakosci.

Doktadne warunki udzielenia $wiadczenia gwarancyjnego regulowane sg ponizszymi punktami.

Gwarancja przystuguje Kupujgcemu, tj. pierwszemu (bezposredniemu) nabywcy Produktéw Wamtechnik.
Kupujacy nie moze przeniesé praw i obowigzkdéw wynikajgcych z Gwarancji na osoby trzecie bez pisemnej
zgody Wamtechnik.

Warunkiem niezbednym do rozpoczecia procedury reklamacyjnej z tytutu gwarancji jest wypetnienie
formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie https://wamtechnik.pl/reklamacja/

Reklamacje sg analizowane na koszt Producenta wytgcznie dla Produktow, ktérych okres gwarancyjny nie
minat.

W przypadku doreczenia do Wamtechnik reklamowanego Produktu bez uprzedniego zgtoszenia
reklamacyjnego lub tez, gdy dane zawarte w zgtoszeniu reklamacyjnym (takie np. jak mozliwos¢ identyfikacji
Kupujacego po numerze faktury, przyczyny reklamacji Produktow) obiektywnie uniemozliwiajg
Producentowi rozstrzygniecie zgtoszonej reklamacji pomimo podjetych przez niego prob ich ustalenia,
Producent bedzie uprawniony do odrzucenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamowego
Produktu.

Na chemiczne zrédta pradu udzielana jest gwarancja 12 miesiecy, chyba, ze ustalono inaczej i potwierdzono
w dokumencie sprzedazy.

Gwarancjg objete sg wytgcznie wady materiatowe i produkcyjne ujawnione w okresie gwarancji, ktorych
przyczyna lezy w rzeczy sprzedane;.

Gwarancja nie obowigzuje dla produktow, w ktérych wady powstaty w wyniku:
- uszkodzen mechanicznych i termicznych,
- normalnego zuzycia, poprzez wykorzystanie petnych cykli pracy(zywotnos¢ cykliczna) dla danej technologii,
- uszkodzen spowodowanych przez wypadki losowe, np. wytadowania atmosferyczne,
wad powstatych na skutek btedéw w projekcie, o ile Produkty zostaty wykonane wedtug projektu
przedstawionego przez Kupujacego,
- ingerencji uzytkownika, samowolnej naprawy lub przerébki,
- uzytkowania niezgodnie z zasadami eksploatacji dostepnymi na stronie www.wamtechnik.pl.

Okres obowigzywania gwarancji liczony jest od dnia wystawienia faktury sprzedazy na dany Produkt.
Zauwazone usterki, wady nalezy niezwtocznie zgtosi¢ do Producenta. Niedopuszczalne jest uzytkowanie
produktu od chwili spostrzezenia wady.

Reklamowany Produkt przesytany do Wamtechnik, powinien zosta¢ nalezycie zabezpieczony tak, aby
zapobiec zwarciom i jego uszkodzeniom w transporcie. Za uszkodzenia powstate na skutek
nieodpowiedniego pakowania i zabezpieczenia Wamtechnik nie ponosi odpowiedzialnosci.

Producent dokonuje rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego w terminie 30 dni od daty doreczenia
reklamowanego towaru. W wypadku wystgpienia szczegdlnych okolicznosci termin ten moze ulec
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przedtuzeniu. W takim przypadku Producent zobowigzany jest poinformowac Kupujgcego o okolicznosciach
w formie telefonicznej lub korespondencji e-mail.

Na czas rozpatrzenia reklamacji Wamtechnik nie zapewnia Produktéw zastepczych.

Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ rzecz na adres Producenta wskazany w punkcie 1.

Producent odsyta produkt na adres Kupujgcego wskazany w formularzu reklamacyjnym.

W przypadku potwierdzenia wady, uznania reklamacji Producent dokonuje naprawy lub wymiany produktu
na wolny od wad.

Naprawiony produkt w ramach gwarancji odsytany jest do Kupujgcego na koszt Producenta.

W przypadku odrzucenia zgtoszenia reklamacyjnego z przyczyn zawartych w pkt.9 niniejszych warunkéw
gwarancyjnych Producent nie jest zobowigzany do wykonania napraw, wymiany. Mogg one jednak zosta¢
wykonane po otrzymaniu akceptacji kosztéw naprawy przez Kupujacego, przedstawionych przez
Producenta.

Po otrzymaniu produktu nalezy dokonaé ogledzin opakowania. W przypadku stwierdzenia uszkodzen nalezy
sporzadzi¢ protokdt uszkodzen z kurierem dostarczajgcym przesytke. Producent nie pokrywa strat
wynikajgcych z transportu produktu do Kupujacego, bez zapewnienia protokotu uszkodzen.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody rzeczywiste ani utracone korzysci wynikte z uszkodzen
produktu.

Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Prawem wtasciwym dla wyktadni niniejszej
gwarancji i ewentualnych sporéw z niej wynikajgcych jest prawo polskie.

Skorzystanie przez Kupujgcego z gwarancji nie wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien wynikajgcych
z przepisow dot. rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. Wykonanie uprawnien wynikajgcych z gwarancji nie
zwalnia Producenta z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

Jezeli Warunki zawieratyby, wbrew intencjom Wamtechnik, postanowienia mniej korzystne niz
postanowienia Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2020.287,
z pdzn. zm.), to takie postanowienia okazg sie niewazne, a w ich miejsce znajda zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego i Ustawy.
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